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HOTELLERIE : BILAN DE FREQUENTATION 2021 
 
 

Avertissement méthodologique : en raison de la pandémie, l’INSEE n’a pas enquêté les établissements 
hôteliers de janvier à avril 2021 selon le format habituel ; ce document présente donc une analyse sur 
la période mai à décembre 2021. Les comparaisons sont établies par rapport à 2019, l’année 2020 
n’étant pas significative en raison de la crise sanitaire. 
Pas données exploitables sur les nationalités étrangères en 2021. 

 

2021, vers la reprise 

 

Ce qu’il faut retenir : 

L’année 2021 a de nouveau été pénalisée par des mesures sanitaires au 1er semestre (couvre-feu, 
limitation de circulation). 
 
De mai à décembre 2021, les hôtels creusois ont enregistré 64 466 arrivées (-3,1% par rapport à 
2019) qui ont généré 90 588 nuitées (-3,5% par rapport à 2019). 
 
Cette baisse est à relativiser du fait du nombre d’établissements ouverts inférieur à 2019 (29 contre 
31 en 2019). 
 
La clientèle française représente 95,9% des nuitées globales, en légère progression, compensant en 
partie la perte de nuitées étrangères.  
 
Les taux d’occupation ont progressé tout au long de la période, notamment entre juillet et 
septembre où les variations positives sont les plus importantes. Les hôtels de chaines (intégrées et 
volontaires) et les établissements classés 3* enregistrent les meilleurs taux d’occupation. 
 

En détail … 

  2021 Evolution/2019 

Nombre d'arrivées totales 64 466 -3,1% 

Nombre de nuitées totales 90 588 -3,5% 
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Nombre de nuitées françaises 86 910 +0,2% 

Nombre de nuitées étrangères 3 678 -48,8% 

Taux d'occupation moyen 50,7% -0,5 

Taux d'occupation 1 et 2* 51,1% -0,9 

Taux d'occupation 3 * 60,9% +0,2 

Taux d'occupation 4 et 5 * nc nc 

Taux d'occupation non classés  35,9% +2 

Taux d'occupation chaînes 61,1% -1,5 

Taux d'occupation indépendants 40,8% -0,1 

Durée moyenne de séjour  1,4 jour 0 

Part moyenne de clientèles d’affaires 63,5% +14,1 

 

Taux d'occupation mensuels 

  Evolution/2019 

Mai 34,7% -4,3 

Juin 53,4% +0,9 

Juillet 61,5% +7,9 

Août 66,9% +8 

Septembre 56,6% +7,5 

Octobre 51,2% +5,4 

Novembre 41,6% +6,2 

Décembre 34% 0 

 

Positionnement de la Creuse à l’échelle régionale et par rapport aux départements limitrophes : 
- Baisse de fréquentation moins marquée en Creuse qu’à l’échelle régionale, notamment au 

niveau des clientèles étrangères traditionnellement moins présentes que dans certains 
autres départements 

- Taux d’occupation moyen similaire à la Dordogne et le Lot et Garonne, mais légèrement 
inférieur à la Haute Vienne, la Corrèze, la Charente, aux Deux Sèvres et à la Vienne,  

 L’offre hôtelière en 2021 : 

- 35 établissements, soit une capacité d’accueil de 1 130 lits (8,8% de la capacité d’accueil 
globale en hébergement marchand) 

- 70,9% des lits sont classés : 19,4% en 4*, 52,9% en 3*, 14,5% en 1 et 2* 

 

 

 
 

Source : enquête INSEE Nouvelle Aquitaine 

 


