HOTELLERIE DE PLEIN AIR : BILAN DE FREQUENTATION 2025




& Ce gu’il faut retenir :

(Source : enquéte INSEE Nouvelle Aquitaine — avril a septembre)
Entre avril et septembre 2025, comparé a 2024, les campings creusois ont enregistré des records de fréquentation

Le taux d'occupation moyen sur les 6 mois est de 30,3% (+3 points / 2024), avec des écarts qui se resserrent entre emplacements équipés de locatifs (32,9%) et emplacements
nus 29,9%), confirmant le regain d’intérét pour ces derniers mais aussi des campings d’entrée de gamme (1 et 2*) :

(Nb : pas de données disponibles en 2025 pour les campings non classés)

Les nuitées francaises (en augmentation) représentent 70,6% des nuitées totales (+15,5% / 2024), tandis que la fréquentation étrangére continue a progresser doucement
(+1,8%) mais sans toutefois retrouver le niveau d’avant COVID.

Parmi les clientéles étrangéres présentes, les Néerlandais restent la premiere nationalité représentée avec 52,8% des nuitées, en hausse par rapport a 2024.

A contrario, les Britanniques (2¢™ nationalité présente avec 13% des nuitées) ont été moins nombreux, tandis que les Allemands (12,3% des nuitées) confirment leur retour,
devant les Belges (9,8% des nuitées, en légére augmentation).

Les hébergements locatifs généerent :

- 17,5% des nuitées (a nouveau en légere baisse par rapport a 2024, 2023 et 2022),
- 19,7% des nuitées francaises et 12,1% des nuitées étrangeres.

Ces chiffres sont en baisse sensible, mais a nuancer du fait de la faible représentativité de ce type d’équipements, notamment dans les campings publics qui représentent
une part importante du parc en Creuse.

La durée moyenne de séjour est en légére baisse, a 2,7 jours, avec toujours une différence entre emplacements nus (2,5 jours) et emplacements équipés de locatifs (3,7
jours), mais qui tend a se resserrer. Les étrangers sont restés moins longtemps (2,8 jours) qu’en 2024 (4,2 jours), tout comme les Francais (2,6 jours).

En résumé, il y a eu plus de fréquentation en 2025 avec beaucoup plus de passage et de trés courts-séjours.



& En détail

2025 Evolution/204
Nombre d'arrivées totales 74 421 +27,5%
Nombre de nuitées totales 199 668 +11,1%
Nombre de nuitées frangaises 140 955 (70,6%) +15,5%
Nombre de nuitées étrangéres 58 713 (29,4%) +1,8%
Taux d'occupation moyen 30,3% +3 points
Taux d'occupation 1 et 2* 35% 4,9 points
Taux d'occupation 3* 24% +1,5 point
Taux d'occupation 4 et 5* 32,5% nc
Taux d'occupation non classés nc
Taux d'occupation moyen emplacements nus 29,9% +4,3 points
Taux d'occupation emplacements locatifs 32,9% -6 points
Durée moyenne de séjour 2,7 jours -0,4
Durée moyenne de séjour des Francais 2,6 jours -0,3
Durée moyenne de séjour des étrangers 2,8 jours -1,4
Durée moyenne de séjour emplacements nus 2,5 jours -0,4
Durée moyenne de séjour emplacements locatifs 3,7 jours -0,5

Taux d'occupation mensuels
Evolution/2024

Auvril 8,8% +1,1 point

Mai 16,5% -1 point
Juin 25,7% +3,9 points
Juillet 39,5% +6,1 points
Aot 52,4% +5,4 points
Septembre 17,6% +0,9 point
Moyenne 30,3% + 3 points
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Répartition des nuitées étrangeéres Evolution/2024
Néerlandais 52,8% +7 points
Britanniques 13% -1,9 point
Allemands 12,3% +1,3 point
Belges 9,8% +0,9 point

Que disent les clients des campings ?

Grace a I'outil Fairguest, il est possible d’analyser les avis déposés en ligne par les clients ayant séjourné en Creuse.

Meéthodologie :
-Fairguest collecte les avis sur 18 plateformes différentes (Tripadvisor, Booking, Google, Airbnb, Camping2be, ..) et actualise les données en continu.
-Certains avis peuvent concerner des établissements qui ont plusieurs activités (par exemple les hotels-restaurants) ; un méme avis sera analysé dans les 2 segments

d’activités.

Les résultats 2025 :

- 46 établissements observés
- 1627 avis déposés (dont 65% via Google)
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Google Camping2be Airbnb Booking TripAdvisor
1061 avis 227 avis 165 avis 118 avis 53 avis
65,2% 14% 10,1% 7.3% 3,3%

- La note moyenne est de 9/10

- Les 3 meilleurs notes de satisfaction concernent : le cadre (8,7/10), 'accueil (8,3/10), 'expérience (8,1/10). Ces notes sont supérieures de 1,5 point a la moyenne
nationale.

- Les points de vigilance : I'accés wifi (4/10), la propreté (5,7/10) et les équipements/confort (6/10)

= L’offre campings 2025 :

- 64 campings (+5 par rapport a 2024 — ouverture de trés petits campings sous le régime des campings déclarés), soit une capacité d’accueil de 6 098 lits (environ la
moitié de I'offre en hébergement marchand),

- Seuls 14 campings sont classés soit 21,9% de I'ensemble du parc, mais ils représentent 53,1% de la capacité d’accueil,

- Répartition de la capacité d’accueil selon le classement : 28,1% en 4*, 41,8% en 3*,11 % en 2* et 19,1% en 1*.

- 83,7% sont des emplacements nus pour 16,3% avec des locatifs.
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Capacité des

campings en
Creuse en 2025
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A noter également que la Creuse compte 40 aires d’accueil pour camping-cars (équipées ou non de bornes techniques, en acces gratuit ou payant). Certaines sont intégrées
dans des campings.
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Creuse Tourisme — contact : Isabelle Ducher — isabelle.ducher@tourisme-creuse.com — 05 55 51 93 23 — www.pro.tourisme-creuse.com / www.tourisme-creuse.com
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